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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
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1. Ki kezeli az On adatait?

Személyes adatait az alabb felsorolt adatkezel6 kezeli a jelen tajékoztatdban foglaltak szerint.

Az adatkezel6k adatai:
AdatkezelS: A Pénziigyi Mentorok Kft. 27466056-1-13
Székhely: 2030 Erd Malyva utca 15

tovabbiakban : az ,,Adatkezel§”)

Adatvédelmi tgyekben kérjik, az aldbbi kozos elérhetGséglinkdn keressen benntlinket:
A Pénzligyi Mentorok Kft.
E-mail: hello@penzugyimentorok.hu

postacim: 2030 Erd Malyva utca 15

2. Milyen személyes adatokat kezellink? (Az egyes adatkezelések)

A jelen Adatkezelési Tajékoztatod a kovetkez8 honlapokra és Facebook oldalakra vonatkozé
adatkezeléseket tartalmazza:

https://www.penzugyimentorok.hu/

https://www.facebook.com/penzugyimentorok

https://www.facebook.com/A-p%C3%A9nNz%C3%BCgyi-mentorok-103983101733515

2.1. Ha a honlapot megtekinti (automatikusan rogzitett):

Ha On megtekinti a honlapunkat, automatikusan rogzitésre keriil az On eszkézének (pl.: laptop, PC,
telefon, tablagép) IP cime. A régzitésre keriil§ adatokat a honlapot kiszolgélé webszerver az On kiilén
nyilatkozata vagy cselekménye nélkiil, a honlap megtekintése soran automatikusan napldzza. Ezen
adatokbdl a rendszer statisztikai adatokat generdl, melyek adatok egyéb személyes adatokkal, a

torvény altal kotelezévé tett esetek kivételével, 6ssze nem kapcsolhatok.
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Ezeket az informacidkat kizardlag Gsszesitett és feldolgozott (aggregalt) formaban hasznositjuk,
szolgdltatasaink esetleges hibainak kijavitasa, min&séglik javitasa érdekében és statisztikai célokra.

Az adatkezelés célja:

Az informatikai rendszer technikai fejlesztése, a szolgdltatas mikodésének ellenbrzése, statisztika
készitése. Visszaélések esetén a latogatok Internet-szolgdltatdjaval és a hatdsagokkal egylttm(ikédve
az adatok felhasznalhatdk a visszaélések forrdsanak megallapitasara is. Az emlitett adatok rogzitése a
technoldgiabdl kbvetkez6en nem keriilheté meg, a honlap megtekintése e rogzités nélkil nem
lehetséges.

Az adatkezelés jogalapja:

Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggé
szolgaltatdsok egyes kérdéseir6l sz616 informdcids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirél sz616 2001. évi CVIII. torvény 13/A. § (3) bekezdése alapjan a honlap megfelelé
mUkodtetéséhez fiz6d6 jogos érdekiink.

Az adatkezelési id6:

A honlap megtekintésétdl szamitott 30 (Harminc) nap.
Adatfeldolgozdk:

Név: HitelesAndras Kft

Székhely: 8000 Székesfehérvar Mikes Kelemen utca 5 1/4.

Addszam: 26746300-1-07

Név: Bankmonitor Partner Kft
Székhely: 1037 Budapest, Montevideo u. 16/B

Addszam: 24290353-2-41

Név: Valké Andras egyéni vallalkozo
Székhely: 8000 Székesfehérvar Sarlé utca 23/A 4/3

Addszam: 67979466-1-27

Név: Varkonyi Adam Balazs EV
Székhely: 2030 Erd Malyva utca 15

Addszam: 72488458-1-13

Név: www.credit.hu Kft

Székhely: 2030 Erd Malyva utca 15


http://www.credit.hu/

Addszam: 23806869-1-13

Név: Molnar-Simon Timea EV
Addszam: 69393266-1-41

Székhely: 1138 BUDAPEST, TUROC UTCA 11. ép.: B em.: 4 ajtd 6.

Név: GRANTIS BankSelct Kft
Addszam: 24792549-2-42

Székhely: 1061 Budapest Paulay Ede utca 65. fszt.

Név: GRANTIS T6kepiaci Tandcsadd Kft.
Addszam: 32437805-1-42

Székhely: 1061 Budapest Paulay Ede utca 65. fszt.

Név: GRANTIS Hungary Flggetlen Pénzligyi Tanacsado Zrt.
Addszam: 24792549-2-42

Székhely: 1061 Budapest Paulay Ede utca 65. fszt.

Név: NV Solar Energia Kft.
Addszam: 24069069-2-13

Székhely: 2011 Budakalasz Kék Duna u. 3.

Név: SolarLuna Kft.
Addszam: 28810836-2-41

Székhely: 1046 Budapest Lazar Vilmos u. fszt.

Név: Free Sun Energy Bt.
Addszam: 21900448-2-43

Székhely: 1188 Budapest Juhasz Jozsef utca 26. B ép.

Név: Mlinarik Hajnalka EV
Addszam: 55944962-2-31

Székhely: 2889 SUR TANCSICS MIHALY UTCA 10

A szamlakat a Szamldzz.hu mint adatfeldolgozé (KBOSS.hu Kft. ; székhely: 2000 Szentendre, Taltos u.
22/b )kezeli;



A SalesAutopilot Kft. (székhely: 1089 Budapest, Golgota u. 3.)

mint adatfeldolgoz6 tarolja.

Az Adatkezel6 a neki megadott Személyes Adatokat nem ellenérzi. A megadott adatok
megfelelsségéért kizardlag az azt megadd személy felel. A Latogatd e-mail cimének megadasakor
egyben felelGsséget véllal azért, hogy a megadott e-mail cimrél kizardlag 6 veszi igénybe a
szolgdltatast. A megadott e-mail cimen tértént belépésekkel 6sszefligg6 mindennem( felelGsség
kizadrdlag azt a Latogatdt terheli, aki az e-mail cimet regisztralta.

Az alkalmazott cookie-krél (siitikrél) és az azzal kapcsolatos adatkezelésrél, kérjik olvassa el
tajékoztatdnkat:

A cookie/sliti egy olyan fajl (informacidcsomag), amely akkor keriil(het) a bongészésre hasznalt
eszkozre, amikor az érintett egy weboldalt latogat meg. A cookie-k alkalmazasa lehetdséget biztosit a
|atogatd egyes adatainak lekérdezésére, valamint internet-haszndlati szokdsainak rogzitésére.

Altaldnossagban a cookie-k megkonnyithetik egy honlap hasznalatat, elSsegithetik, hogy a honlap az
érintett szdmdra megfelel§ informdaciét nydjtson, illetve biztositjak a honlap Gzemeltet6i részére az
oldal mdkodése feletti felligyeletet (pl. visszaélések megakaddlyozdsa és az oldalon elérhetd
szolgaltatasok megfelel6 biztositasa).

A
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weboldalakra valé belépéssel, ha ezt az Erintett altal hasznalt bongészé beallitasok engedik, vagy azt
az Erintett a weboldal elsé latogatasakor kifejezetten jovahagyja, a weboldal automatikusan
elmenthet informdcidkat ezen cookie-k segitségével.

A cookie-k hasznalatdnak engedélyezése dnkéntes. A cookie-k letiltasa altalaban a bongészé
Eszk6zok/Bedllitasok menijében, adatvédelem és/vagy cookie vagy siiti pont alatt keresztul
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lehetséges, valamint a weboldal elsé latogatasakor automatikusan felugrik egy ablak, felhivva a
figyelmet a sitikre.

Az Adatkezel6 nem alkalmaz, és nem engedélyez a honlapjdn olyan siitiket, amelynek nyoman
harmadik személyek az érintett hozzajaruldsa nélkiil adatot gy(jthetnek.

T4jékoztatjuk, hogy ezek a stitik 6nmagukban nem tudjak a honlap latogatdjanak személyét
beazonositani.

A legnépszerlibb bongész6k siiti beallitasairdl az aldbbi linkeken tdjékozdédhat:
* Google Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
o Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn

* Microsoft Internet Explorer 11: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-
manage-cookies#ie=ie-11

¢ Microsoft Internet Explorer 10: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-
manage-cookies#ie=ie-10-win-7

¢ Microsoft Internet Explorer 9: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-
manage-cookies#ie=ie-9

¢ Microsoft Internet Explorer 8: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-
manage-cookies#ie=ie-8

e Microsoft Edge: http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-faq
e Safari: https://support.apple.com/hu-hu/HT201265
Az adatkezelés célja: cookie kezelés

Az adatkezelés jogalapja: Jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) f). A Tarsasag Erdekmérlegelési tesztet végzett
a jelen adatkezelése tekintetében. Az Erdekmérlegelési teszt megallapitasa szerint — mivel a cookie-k
a weblap optimalis mkodését biztositjak, és a Tarsasag szolgaltatdsai egyébként elérhetbk a
weboldal hasznélata nélkil is, a cookie-k altal gytjtott adatok alapjan az érintettek nem kertlnek
azonositasra, valamint On a cookie-kat barmikor teljesen letilthatja (bar akkor egyes szolgéltatasunk
nem biztos, hogy elérheté lesz) igy adatkezelési tevékenység nem jelent kiilénleges kockazatot az On
jogaira és szabadsagaira nézve.

A tarolt adatok megtekintésére jogosultak kore: Adatkezels jogosultsaggal rendelkezé munkavallaléi.
Adatfeldolgozoként az Adatkezeld részére szerverszolgaltatast nyujtd szolgaltatd jogosultsaggal
rendelkezé munkavallaléi.

2.2. Online megrendelés és jelentkezés

Az online konzultacio, online kitolthetd és bekildheté jelentkezési/megrendelési Grlap segitségével
rendelheté meg.

A megadott adatok alapjan a konzultaciéval kapcsolatba a Megrendel6t az altala megadott
telefonszamon vagy e-mail-en fogjuk keresni.
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A megrendelés sordan megadott adatait kezeljik, tehat a telefonszamat, e-mail cimét a ,milyen
témaval szeretnél kapcsolatba Iépni veliink” kérdésre adott valaszat és az On altal megadott
Uzenetet.

Az adatkezelés célja:

Az online konzultacidk teljesitése. Ennek keretében a megrendelSk adatainak a kezelése, a
megrendel6kkel torténd kapcsolattartds, és a megrendeléshez kapcsolddd szamviteli kotelezettség
teljesitése, valamint esetleges kedvezmények nyujtasa.

Az adatkezelés jogalapja:

e Amennyiben On magéanszemélyként rendeli meg a szolgdltatasunkat, gy a szerz6déskotés
érdekében, vagy a szerz6dés teljesitése érdekében végzett adatkezelés.

¢ Amennyiben vallalkozasként rendeli meg szolgaltatasunkat Ugy a kapcsolattartd adatait a szerz6dés
teljesitéséhez flizott jogos érdekbdl kezeljik.

¢ Mindkét esetben A szamvitelrél sz616 2000. évi C. térvény 169. § (2) bekezdése alapjan a szamviteli
bizonylatokat kotelesek vagyunk megGrizni.

Az adatok megadasa az online konzultaciéo megrendelésének feltétele.
Az adatkezelési id6:

¢ A megrendeléshez kapcsolodo adatok megGrzésre kerlilnek a megrendeléstél szamitott 8 (Nyolc)
évig;

* Regisztralt adatait a regisztracio torléséig taroljuk.
Adatfeldolgozdk:

¢ A szamldkat a Szamlazz.hu mint adatfeldolgozé (KBOSS.hu Kft. ; székhely: 2000 Szentendre, Taltos
u. 22/b )kezeli.

¢ A megrendelési (irlapok 3ltal leadott megrendelések esetén az adatokat a Webnode markaju
honlapunk vagy beépiil6 lrlap esetén a SalesAutopilot Kft. (székhely: 1089 Budapest, Golgota u. 3.)
mint adatfeldolgozé tarolja.

Az Adatkezel6 a neki megadott Személyes Adatokat nem ellenérzi. A megadott adatok
megfelel6sségéért kizardlag az azt megadd személy felel. A Latogaté e-mail cimének megadasakor
egyben felelGsséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrél kizardlag 6 veszi igénybe a
szolgdltatast. A megadott e-mail cimen tértént belépésekkel 6sszefliggé mindennem( felelGsség
kizardlag azt a Latogatdt terheli, aki az e-mail cimet regisztralta.

2.3. Hirlevél

Hirlevél kiildése érdekében az On nevét, és e-mail cimét kezeljiik.
Az adatkezelés célja:

Az On téjékoztatdsa az Ujdonsagokrdl és aktudlis hireinkrél.

Az adatkezelés jogalapja:



Az On hozzéjaruldsa. A honlapokon térténd feliratkozas soran (online kdzvetlendil, vagy megrendelési
Grlapon, valamint az ingyenes ajanlatok, ajandékok letoltése esetén torténd jelzéssel) adja meg
hozzajaruldsat.

Az adatkezelési id6:

Hirlevellinket kizarélag addig kiildjiik az On részére, ameddig azt On kéri. Amennyiben On nem
szeretne tébb hirlevelet kapni, Onnek barmikor lehet8sége van leiratkozni a hirlevél listarél, az
elektronikus levelek aljan talalhatd linkre kattintva, valamint a hello@penzugyimentorok.hu email
cimre kiildott lemondasi kérelem utjan. llyen esetben a hirlevél kiildése céljdbdl megadott személyes
adatait azonnal, de legkés6bb a kérelem beérkezését koveté munkanapon toroljiik. Természetesen
lehet6sége van barmikor Ujra feliratkozni a hirlevélre.

A hozzajarulas ilyen visszavondsa nem érinti az azt megel6z6 jogszer(i adatkezelést. Tdjékoztatjuk,
hogy amennyiben nem jarul hozza az adatok kezeléséhez, gy nem tudunk hirlevelet kiildeni az On
részére.

Adatfeldolgozok:

¢ A feliratkozé (irlapokon keresztil feliratkozottak adatait, mint adatfeldolgozd térolja, tovabba a
hirlevelek kiildését végzi a SalesAutopilot Kft. (székhely: 1089 Budapest, Golgota u. 3.).

¢ A Salesautopilot szoftver karbantartasat a Coursemaker Bt (székhely: 1033 Budapest, Voroskereszt
utca 14. 7/39.) végzi.

¢ A honlapokon megjelend felugré ablakokon (pop-up (irlap) keresztiil torténg feliratkozas esetében
a feliratkozok adatait a SalesAutopilot Kft. (székhely: 1089 Budapest, Golgota u. 3.) mint
adatfeldolgozé tarolja.

2.4. KO6z6sségi oldalak
ElérhetGek vagyunk a Facebookon

https://www.facebook.com/penzugyimentorok

https://www.facebook.com/A-p%C3%A9nz%C3%BCgyi-mentorok-103983101733515

A kozosségi oldalakat Gzemeltetd cégek kiilon adatkezelSk, az adott oldal adatkezelésérdl
tdjékoztatast a kovetkezs helyen talal:

Facebook

Facebook Ireland Ltd. (székhely:

4 Grand Canal Square

Grand Canal Harbour

Dublin 2, irorszag)
https://www.facebook.com/privacy/explanation

Azzal, hogy kovet benniinket a profilja elérhet6vé valik szamunkra, de arrél adatot nem kezellink,
vagy rogzitiink a belsé rendszeriinkben. Nem haszndljuk fel a hireink kdzlésén tul mas célra. A
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Facebook Osszesitett statisztikai adatokat is tovabbit nekilink, amelyek segitségével atlathatjuk,
hogyan haszndljak a facebook felhaszndlék a facebook oldalunkat.

Az adatkezelés célja:

Az On tajékoztatdsa az aktudlis informacidkrdl, munkainkrdl, a hirekrél, valamint ismeretterjeszté
cikkek, anyagok kiildése.

Az adatkezelés jogalapja:

Az On hozzajaruldsa. Hozzajarulasat barmikor visszavonhatja, azzal, hogy nem kévet benniinket. A
visszavonas nem érinti az azt megel6z6 adatkezelés jogszer(iségét.

Az adatkezelési id6:

Hireink és képeink kizardlag addig jelennek meg az On hirfolyamdn, ameddig azt On szeretné.
Amennyiben nem kdvet benniinket, gy nem jelennek meg bejegyzéseink a hirfolyaman.

2.5. Nyereményjaték

Az Adatkezeld esetenként nyereményjatékot szervez. A nyereményjatékban valé részvételre online
regisztraciét kovetGen van lehet6ség.

Az adatkezelés célja:

A nyereményjaték lebonyolitdsa, a kapcsolattartds annak érdekében, hogy a nyerteshez
eljuttathassuk a nyereményt.

Az adatkezelés jogalapja:

Az On hozzéjaruldsa. Hozzéjaruldsat barmikor visszavonhatja, &m az nem érinti az azt megel6z8
adatkezelés jogszeriiségét. Kérjik vegye figyelembe, hogy a hozzajarulas és az adatok megadasa a
részvétel feltétele.

Az adatkezelési id6:

A nyereményjaték végéig tart, és a nyereményjaték végét kdvetd 5 (Ot) munkanapon beliil az igy
kezelt adatok (a nyertes kivételével) torlésre keriilnek. A nyertes adatait a mindenkori addjogi és
szamviteli el6irdsoknak megfelels ideig taroljuk, majd a hataridd elteltével toroljik azokat.

2.6. Vélemény és komment

A Honlapok latogatdinak lehet8ségiik van értékelni a szolgaltatasainkat, valamint tobb helyen
véleményiket is megirhatjak, illetve hozzaszélhatnak egy témahoz.

A kezelt adatok kére: Az azonositdszam, datum, idépont, felhasznalonév és/vagy név, a latogato
szamitégépének IP cime, az értékelés, valamint a szoveges értékelés soran esetlegesen megadott
tovabbi személyes adatok.

Az On hozzajérulasa esetén véleményét nyilvanossagra hozhatjuk, illetve felhaszndlhatjuk marketing
célokra. Amennyiben hozzdjarul, a kbvetkez adatokat hozhatjuk nyilvdnossagra: datum, idépont,
felhasznalonév és/vagy név, az értékelés, valamint az értékelés szovege.

Az adatkezelés célja:

A szolgdltatasok fejlesztése, a latogatok értékeléseinek nyilvanossagra hozataldval termékeink
népszerUsitése, értékelések dokumentaladsa, a latogatok személyének megkilénboztetése.



Az adatkezelés jogalapja:

Az On hozzajérulasa. Hozzajaruldsat barmikor visszavonhatja, am az nem érinti az azt megel6z8
adatkezelés jogszerlségét. A hozzajarulds visszavonasa, vagy megtagadasa esetén nem tudja megirni
véleményét. Véleményét azonban annak nyilvdnossagra hozdsa nélkil is eilmondhatja anonim
maodon.

Az adatkezelési id6:
10 (Tiz) év.
2.7. Ha kapcsolatba Iép veliink

On barmely elérhet8ségiinkdn kapcsolatba Iéphet veliink (honlapon elhelyezett (irlapon, e-mailben,
telefon, postai uton).

Az adatkezelés célja:

Kapcsolattartas a megkeresével, és a kérdés/kérés megvalaszolasa, illetve megoldasa, el6zetes
egyeztetés.

Az adatkezelés jogalapja:

Minden megkeresés esetén az On hozzajaruldsa a jogalap, melyet az (irlap megkiildésével ad meg,
vagy —ha mas mddon keres meg benniinket- a megkeresés megkiildésével. Hozzajaruldsa barmikor
visszavonhatd, am a visszavonas nem érinti az azt megel6z6 adatkezelés jogszer(iségét.

Kérjuk, vegye figyelembe, hogy a hozzajarulas visszavondsa esetén el6fordulhat, hogy kérését nem
tudjuk teljesiteni, vagy kérdését nem tudjuk megvalaszolni.

Az adatkezelési id6:

Az Gzeneteket és az igy megkapott személyes adatokat az adott kérés, kérdés, vagy panasz
megvalaszolasat kovets 5 (Ot) évig Srizziik. Amennyiben azonban addjogi vagy szamviteli okokbdl,
vagy esetleg az Adatkezel6, vagy a megkeresé jogainak, érdekeinek védelme szempontjabdl arra
szlikség van, azt archivéljuk, és — a minden esetben egyedileg vizsgalt - szlikséges ideig taroljuk.

2.8. Uzleti kapcsolatok

Az egyes Uzleti partnereinkkel a szerz6désen kivili kapcsolatok soran is megosztjuk kapcsolattartdink
elérhetdségét, és kezeljik az lizleti partnereink altal atadott kapcsolattartok elérhet&ségeit.

Az adatkezelés célja:

Kapcsolattartas

Az adatkezelés jogalapja:

A kapcsolattartashoz f(iz6d6 jogos érdekiink. Az adatok megaddsa a kapcsolattartas feltétele.
Az adatkezelési id6:

A kapcsolattartoi adatokat az lizleti kapcsolat fennallasa alatt addig kezeljik, amig tizleti partneriink a
kapcsolattartd megvaltozasardl nem értesit benniinket.



2.9. Fogyasztdi panaszrol felvett jegyz6konyv

A panaszkezelés irdsban vagy sz6ban térténik a fenti elérhet8ségeinken. Ha On maganszemélyként
fordul hozzank és a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgaldsa nem
lehetséges a panaszrél jegyz6kényvet kell felvenni.

A panaszrél felvett jegyz6kdnyvnek tartalmaznia kell az aldbbiakat:
¢ a fogyasztd neve, lakcime, elérhetGségei
® a panasz el6terjesztésének helye, ideje, mddja,

» a fogyaszté panaszanak részletes leirasa, a fogyasztod altal bemutatott iratok, dokumentumok és
egyéb bizonyitékok jegyzéke,

¢ a mi nyilatkozatunk a fogyasztd panaszdval kapcsolatos allaspontjarél, amennyiben a panasz
azonnali kivizsgalasa lehetséges,

¢ a jegyz6konyvet felvevs személy és - telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatas
felhaszndlasaval kozolt szobeli panasz kivételével - a fogyaszto alairdsa,

¢ a jegyz6konyv felvételének helye, ideje,

¢ telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatas felhaszndlasaval kozolt szébeli panasz
esetén a panasz egyedi azonositdszdma. A panaszkezelésrdl nyilvantartast vezetiink.

Az adatkezelés célja:
Panaszkezelés.
Az adatkezelés jogalapja:

A fogyasztovédelemrdl sz616 1997. évi CLV. torvény 17/A.8. llyen esetben az adatok megadasa
kotelezd.

Az adatkezelési id6:

A panaszrél felvett jegyz6kdnyvet és a vélasz masolati példanyat 5 (Ot) évig meg kell 8rizniink.

3. Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 a weboldalain adatvédelmi kddolé szoftvert alkalmazhat. Barmely informacid, amelyet
az érintett megoszt az AdatkezelGvel, automatikusan adatvédelmi kddolasra kerdl, és a halézaton
torténd tovabbitas soran védelem alatt all. Amint az informacid beérkezik szerveriinkre, dekddolasra
keril egy egyedi magdankulcs hasznalataval. Ez lehet6vé teszi a bongészs részére a weboldalra
torténd kapcsolddast és egy biztonsdgos kommunikdacids csatornaban torténd megallapodast
attekintheté maédon.

Mindent megtesziink annak érdekében, hogy figyelembe véve a tudomany és technoldgia

mindenkori alldsat, a megvaldsitas koltségeit, tovabba az adatkezelés jellegét, valamint a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira jelentett kockazat a megfelelS technikai és szervezési
intézkedéseket hajtsuk végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfelel§ szinti
adatbiztonsagot garantaljuk.



A személyes adatokat mindig bizalmasan, korlatozott hozzaféréssel, titkositassal és az ellenalld
képesség lehetséges maximalizalasaval, probléma esetén visszaallithatdsag biztositdsaval kezeljiik.
Rendszeriinket rendszeresen teszteljiik a biztonsag garantaldsa érdekében.

A biztonsag megfelel6 szintjének meghatarozasakor figyelembe vessziik az adatkezelésbdl eredd
olyan kockdazatokat, amelyek killéndsen a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon kezelt személyes
adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitésébdl, elvesztésébdl, megvaltoztatdsabdl, jogosulatlan
nyilvdnossagra hozataldbdl vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférésbdl erednek.

Megteszlink mindent annak biztositasa érdekében, hogy az iranyitdsunk alatt eljaro, a személyes
adatokhoz hozzaféréssel rendelkez6 személyek kizardélag a mi utasitasunknak megfelel6en
kezelhessék az emlitett adatokat, kivéve, ha az ettél vald eltérésre unids vagy tagallami jog kotelezi
Oket.

4. Az On jogai

Az adatkezelés kapcsan Ont az 4.1.-4.7. pontokban részletezett jogok illetik meg. Amennyiben élni
szeretne valamelyikkel, kérjik, hogy azt irja meg nekiink az alabbi elérhet6ségek egyikére:

A Pénziigyi Mentorok Kft.

E-mail: hello@penzugyimentorok.hu
postacim: 2030 Erd Malyva utca 15
Azonositas

A kérése teljesitése el6tt minden esetben azonositanunk kell az On személyazonossagat. Ha nem
tudjuk Ont azonositani, sajnos nem teljesithetjiik a kérését.

A kérés megvdlaszolasa:

Az azonositast kdvetéen irasban, elektronikusan, vagy az - On kérésére - széban nyujtunk
tajékoztatast a kéréssel kapcsolatban. Kérjiik, vegye figyelembe, hogy ha On elektronikus uton
nyujtotta be a kérelmet, mi elektronikus aton fogunk valaszolni. Természetesen ebben az esetben is
van lehet6sége mas maddot kérni.

Ugyintézési hataridé

Legkés6bb a kérés beérkezésétdl szamitott 1 (Egy) hdnapon beliil tajékoztatjuk Ont a kérése nyoman
hozott intézkedésekrél. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek
szamat, ez a hataridd tovabbi 2 (Két) hdnappal meghosszabbithatd, amirél még az egy hénapos
igyintézési hataridén beliil tajékoztatjuk Ont.

Kotelesek vagyunk Ont az intézkedés elmaradasardl is tajékoztatni az egy hénapos ligyintézési
hataridén beliil. Ez ellen panaszt nyujthat be a NAIH-nal (5.1. pont), és élhet birdsagi jogorvoslati
jogaval (5.2. pont).

Az (igyintézés dija

A kért tajékoztatas és intézkedés dijmentes. Kivételt képez az eset, ha a kérés egyértelm(ien
megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétlédas jellege miatt — tulzé. Ebben az esetben dijat
szamolhatunk fel, vagy megtagadhatjuk a kérés teljesitését.


mailto:hello@penzugyimentorok.hu

4.1. Visszavonhatja hozzajarulasat

Az On hozzéjaruldsa alapjan végzett adatkezelések esetén, On barmikor visszavonhatja a
hozzéjarulasat. llyen esetben az errél sz6l6 értesités kézhezvételétsl szamitott legkésébb 5 (Ot)
munkanapon beliil téréljiik az On személyes adatait az adott adatkezeléshez kapcsoléddan.

Tdajékoztatjuk, hogy a visszavonds, az azt megel6z6 hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés
jogszer(iségét nem érinti.

4.2. T4jékoztatdst (hozzaférést) kérhet

On tajékoztatast kérhet arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és
ha igen:

* Mi a célja?

¢ Pontosan milyen adatok kezelésérél van sz6?

¢ Kinek tovabbitjuk ezeket az adatokat?

¢ Meddig taroljuk ezeket az adatokat?

* Onnek milyen jogai és jogorvoslati eszkdzei vannak ezzel kapcsolatban?
* Kit6l kaptuk az On adatait?

* Hozunk-e automatizalt déntést Onre vonatkozdan az On személyes adatai felhasznalasaval? llyen
esetekben arrdl is kérhet tajékoztatast, hogy milyen logikat (modszert) alkalmazunk, és arrél hogy az
ilyen adatkezelés milyen jelent&séggel bir, milyen varhaté kévetkezményekkel jar.

* Ha azt tapasztalta, hogy adatait nemzetkdzi szervezet, vagy harmadik orszag (nem unids tagallam)
felé tovabbitottuk, ugy kérheti annak bemutatast, hogy mi garantalja személyes adatai megfelel6
kezelését.

¢ Kérhet masolatot a kezelt személyes adatairdl (A tovabbi masolatokért az adminisztrativ
koltségeken alapuld dijat szamithatunk fel.)

4.3. Helyesbitést kérhet

On kérheti, hogy javitsuk, illetve egészitsiik ki az On pontatlanul, vagy hidnyosan régzitett személyes
adatat.

4.4. Kérhet személyes adatai torlését

On kérheti, hogy toréljiik az On személyes adatait, ha:

¢ A személyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat kezeltiik;
* On visszavonta a hozzajarulasat;

¢ On tiltakozik az adatok kezelése ellen;



* Megallapitasra keriil, hogy a személyes adatokat jogellenesen kezeljiik;
¢ Unids vagy hazai jogszabaly el6irja;

¢ A személyes adatokat az AdatkezelGre alkalmazandé unids vagy tagallami jogban elGirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

¢ A gyermekek részére nyujtott informdacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok kinaldsaval
kapcsolatban gy(jtottik az adatokat.

Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt a fentiek értelmében torolni
koteles, az elérhetd technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az
észszerlen elvarhaté lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy
tdjékoztassa az adatokat kezelS adatkezelGket, hogy az érintett kérelmezte t6liik a széban forgd
személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak
torlését.

A személyes adatokat nem torolhetjik, amennyiben azokra sziikség van:

¢ A véleménynyilvanitas szabadsagdhoz és a tajékozédashoz vald jog gyakorlasa céljabdl;

¢ A személyes adatok kezelését elSird, az adatkezelSre alkalmazandé unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl;

* A népegészségligy teriletét érint6 kozérdek alapjan ;

o Kozérdek archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbol,
amennyiben a torlés valdszinlsithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az
adatkezelést; vagy

* Jogiigények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

4.5. Kérheti, hogy korlatozzuk az adatkezelést
On kérheti, hogy korlatozzuk az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike teljesiil:

« On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amely lehet6vé teszi, ellenérizziik a személyes adatok pontossagat;

e Az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznaldsanak
korlatozasat;

e Mar nincs sziikségiink a személyes adatokra az adatkezelés céljabdl, de On igényli azokat jogi
igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

« On tiltakozott az adatkezelés ellen. (Ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezel jogos indokai elsébbséget élveznek-e az On jogos
indokaival szemben.)

Korlatozas esetén a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az On hozzéjarulasaval, vagy jogi
igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi
személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos kézérdekébdl
lehet kezelni.



A korlatozas esetleges feloldasarél elézetesen tajékoztatjuk Ont.

4.6. Kérheti, hogy adjuk at a személyes adatait (adathordozhatdsaghoz valé jog)

On jogosult arra, hogy az altalunk kezelt személyes adatait géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa — vagy kérésére —
tovabbitsuk, amennyiben az adatkezelés kizardlag az On hozzajarulasan, vagy Onnel, vagy az On
érdekében kotott szerz6désen alapul és automatizalt médon torténik.

Az emlitett jog nem alkalmazandé abban az esetben, ha az adatkezelés kézérdekd feladat
végrehajtasahoz szlikséges. Nem sértheti a torléshez vald jogot és nem érintheti hatranyosan mdsok
jogait és szabadsagait.

4.7. Tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen

* On tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen, amennyiben az adatkezelés az adatkezels vagy
egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitése érdekében kezeljiik (ideértve az ilyen célu
profilalkotast is). Ebben az esetben a személyes adatokat toroljik, kivéve, ha azok kezelését olyan
jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsdagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolddnak.

* Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen iizletszerzés érdekében torténik, On barmikor tiltakozhat
az ilyen adatkezelés ellen (ideértve a profilalkotast is). Ezt kovetGen a személyes adatok e célbdl nem
kezelhetGek.

» On akkor is tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen, ha a személyes adatok kezelésére
tudomanyos és torténelmi kutatasi, vagy statisztikai célbdl kerl sor. Ebben az esetben a személyes
adatokat toroljiuk kivéve, ha az adatkezelésre kozérdekl okbdl végzett feladat végrehajtasa
érdekében van sziikség.

5. Jogorvoslati lehet8ségek
5.1. Panaszt tehet a NAIH-nal

Amennyiben On szerint az Onre vonatkozé személyes adatok kezelése ellentétes az Adatvédelmi
Rendelet el@irasaival, igy On jogosult panaszt tenni a feliigyeleti hatésagnal a szokasos tartdzkodasi
helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagdllamban, Magyarorszagon a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidbiztonsagi Hatosagnal (NAIH).

NAIH

elndk: dr. Péterfalvi Attila

levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5

cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410



web: http://naih.hu

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

5.2. Birdsaghoz fordulhat

Amennyiben On szerint az Onre vonatkozé személyes adatok kezelése ellentétes az Adatvédelmi
Rendelet elSirasaival és ezzel megsértették az On Adatvédelmi Rendeletben foglalt jogait, gy On
jogosult birésaghoz fordulni.

Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni eljarast az adatkezeld vagy az adatfeldolgozé
tevékenységi helye szerinti tagdllam birdsaga el6tt kell meginditani. Az ilyen eljards megindithaté az
On szokasos tartdzkodasi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt is.

Magyarorszagon a per elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett valasztdsa
szerint - az érintett lakdhelye vagy tartdzkoddsi helye szerinti torvényszék elStt is megindithaté. A
perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hatdsag az érintett
pernyertessége érdekében beavatkozhat. A birdsagi eljarasra az Adatvédelmi Rendeletben
foglaltakon tul a Polgari Torvénykonyvrél sz6l6 2013. évi V. térvény Masodik Konyv, harmadik rész,
XIl. Cimében (2:51. § - 2:54. §) foglaltak, valamint az egyéb a birdsagi eljarasra vonatkozo jogszabalyi
el6irdsok iranyaddak.

6. Egyéb

Az Adatkezel6 barmikor jogosult jelen Adatkezelési Tdjékoztatd foglaltakat mddositani. Az esetleges
madositds a honlapon valé megjelenéssel egyidejlleg l1ép hatdlyba.

Utolsé frissités: 2021. majus 17.
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Melléklet 1: Az Adatkezelési Tajékoztatdban hasznalt fogalmak magyarazata
»,személyes adat”:

A természetes személyre (érintettre) vonatkozd barmely informacié (pl: név, szam, helymeghatarozo
adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziolégiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocidlis azonossdgara vonatkozé adat);

,kilonleges adat”: |

77

lyenek a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, valldsi vagy vildgnézeti meggy6z6désre
vagy szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint a természetes személyek egyedi
azonositasat célzo genetikai és biometrikus adatok, az egészségligyi adatok és a természetes
személyek szexualis életére vagy szexudlis irdnyultsdgara vonatkozd személyes adatok;

,erintett”:

azonosithaté természetes személy, akire az adott személyes adat vonatkozik. (Ilyen pl: a honlap
latogatdja, a hirlevélre feliratkozd személy, az allashirdetésre jelentkez6 személy)

,adatkezelés”:

a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon végzett
barmely mivelet vagy m(iveletek 6sszessége, igy a gy(jtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas,
atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kdzlés tovabbitas, terjesztés
vagy egyéb modon torténd hozzaférhetvé tétel utjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

,adatkezels”:

az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely a
személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldéan vagy masokkal egylitt meghatarozza;

,adatfeldolgozas”:

az adatkezelési m(iveletekhez kapcsolédé technikai feladatok elvégzése;

,adatfeldolgozd”:

az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely az
adatkezel6 nevében (megbizasabdl, utasitasara és az adatkezel6 dontése alapjan) személyes
adatokat kezel;



,profilalkotas”:

személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formdja, amelynek soran a személyes
adatokat valamely természetes személyhez fiz6d6 bizonyos személyes jellemzék értékelésére,
kiilondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes
preferencidkhoz, érdekl6déshez, megbizhatdsaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy

mozgashoz kapcsolddo jellemzbk elemzésére vagy el6rejelzésére hasznaljak;

,harmadik fél”:

az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely
nem azonos az érintettel, az adatkezelGvel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az
adatkezel6 vagy adatfeldolgozé kdzvetlen irdnyitasa alatt a személyes adatok kezelésére
felhatalmazast kaptak;

,az érintett hozzajaruldsa”:

az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel6 tdjékoztatason alapulé és egyértelm
kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerd@sitést félreérthetetlendl kifejezé
cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;



Melléklet 2: Az Adatkezelés soran hasznalt jogszabalyok

» GDPR (&ltaldnos adatvédelmi rendelet) - AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679
RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kivil helyezésérdl);

¢ Adatvédelmi torvény - Az informacids 6nrendelkezési jogrél, és az informacidszabadsagrdl szél6
2011. évi CXII. torvény és a végrehajtasara kiadott jogszabalyok;

* Az az elektronikus kereskedelmi szolgdltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggd
szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIII. torvény;

e A Polgari Torvénykonyvr6l sz6lé 2013. évi V. torvény;
* Az addzds rendjérdl szold 2017. évi CL. torvény és végrehajtdsara kiadott jogszabalyok;
e A szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény és végrehajtdsara kiadott jogszabalyok;

¢ A gazdasdgi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz616 2008. évi XLVIII.
torvény;

o A fogyasztévédelemrél sz6l6 1997. évi CLV. torvény.



